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Tanimlamalar

Yénetmelik terimi, isbu ifsa Ve ihbar Bildirim Yonetmeligi'ni ifade eder.

OBO Bettermann WELT Grubu: OBO Bettermann WELT Grubu binyesindeki sirketler icin
buraya tiklayin.

ihlaller, OBO Bettermann WELT Grubu Davranis Kurallari'nda belirtilen degerlere veya
kurallara aykiri olan eylemler veya ihmallerin yani sira, ilgili ilkenin ylrirliikteki mevzuati
kapsaminda ihlal olarak kabul edilen eylemler ve ihmallerdir.

ihlallere iliskin bilgiler, OBO Bettermann WELT Grubu biinyesinde veya OBO Bettermann
WELT Grubu'nun faaliyetleriyle baglantili olarak halihazirda islenmis olan veya islenme olasiligl
ylksek olan fiili veya olasi ihlallere dair makul stipheler veya bilgiler ile bu tir ihlallerin 6rtbas
edilmesine yonelik girisimler ile ilgili bilgilerdir.

Veri ve bilgi isleme, verileri toplamayi, depolamayi, degistirmeyi, tamamlamayi, kullanmayi,
yaymayl, anonimlestirmeyi, erisimi engellemeyi ve silmeyi amaclayan eylem ve tedbirlerdir.

ihbarlar, ihlallere iliskin bilgilerin kurum ici bildirim birimlerine veya kurum disi bildirim
birimlerine (ilgili Glkenin yetkili kurumlarina) s6zIi veya yazili olarak iletilmesidir.

Bildirimde bulunan kisi veya ihbarci, ihlallere iliskin bilgileri bu yonetmeligin 1 no.lu ekinde
belirtilen yetkili kurumlara (bundan sonra "yetkili kurumlar" olarak adlandirilacaktir) veya
kurum disi bildirim birimlerine bildiren veya kamuoyuna aciklayan gercek kisidir.

Suistimal siiphesi, bildirimde bulunan kisinin, calistigl veya daha 6nce ¢alistigi kurulusta ya da
isiyle baglantili olarak temas kurdugu baska bir kurulusta, uygunsuzluklar olduguna dair stiphe;
bu slphe, calisanin isvereni nezdinde gorev yaparken edindigi bilgilerden veya baska bir
sirkette ya da kurulusta calisirken edindigi bilgilerden kaynaklanan makul gerekgelere
dayanmasi kaydiyla gegerlidir.

Kurum igi ihbar, OBO Bettermann WELT Grubu biinyesindeki ihlallere iliskin bilgilerin yetkili
birimlere s6zI( veya yazil olarak iletilmesidir.

Kurum digi ihbar, ihlallere iliskin bilgilerin ilgili tGlkenin yetkili kurumlarina sézlii veya yazil
olarak iletilmesidir.

Acgiklama, ihlallere iliskin bilgilerin kamuoyuna agiklanmasi anlamina gelmektedir.

Misilleme, is ortaminda, kurum ici veya kurum disi bir ihbar ya da kamuoyuna yapilan bir
aciklama sonucunda ortaya c¢ikan ve ihbarda bulunan kisiye haksiz bir zarar veren veya
verebilecek tim dogrudan veya dolayli eylemler ya da ihmallerdir (6rnegin, gorevden
uzaklastirma, isten ¢ikarma vb.).


https://www.obo.de/obo-gruppe/

o Takip islemleri, bir bildirimin gegerliligini ve dogrulugunu incelemek, bildirilen ihlale karsi
gerekli adimlari atmak, hukuka uygun durumu saglamak veya siireci sonuglandirmak amaciyla
kurum ici bildirim birimi veya kurum disi bildirim birimi tarafindan alinan tedbirlerdir.

e (Calisanlar, OBO Bettermann WELT Grubu sirketlerinde goérev yapan tim galigsanlar, ist diizey
yoneticiler, direktorler, mudirler, hissedarlar, yonetimde yer almayan Uyeler, gegici isci,
gondlliler ile Gcretli ve Ucretsiz stajyerleri kapsamaktadir.

"Metin icinde kullanilan cinsiyet belirten ifadeler"

Metinleri daha okunabilir kilmak amaciyla genel eril dil bicimi kullanilmaktadir. Burada, sadece erkek
cinsiyetinin kullaniimasi, sadece erkek okuyuculari kapsamadigi, aksine cinsiyet ayrimi gézetmeksizin
tiim bireyleri kapsadigi dikkate alinmalidir. Ayrica bu ifade bigimi, hicbir sekilde cinsiyete dayali bir
ayrimciligi veya esitlik ilkesinin ihlalini ifade etmemektedir.

Il. Gegerlilik alani

1. Konu bakimindan gegerlilik alani

OBO Bettermann WELT Grubu, faaliyetlerini en yiksek etik ve yasal standartlara uygun olarak
ylritmekle ylkimlidir. Bu nedenle, OBO Davranis Kurallari'na yonelik her tirll ihlal son derece
ciddiye alinmaktadir.

Asagida belirtilen diizenlemeler, calisanlari, yoneticileri, is ortaklarini, misterileri ve tedarikgileri vb.
OBO Bettermann WELT Grubu biinyesindeki olasi suistimalleri tespit etmelerine, bildirmelerine ve
ortadan kaldirmalarina yardimci olmak ve misilleme korkusu olmadan bildirimde bulunabilecekleri
glvenli bir kanal saglamak amaciyla, OBO Bettermann WELT Grubu icindeki uyum ve bilgi kiltirin(
glclendirmektir.

Yasa disi, ahlaka aykiri veya kanunlara aykiri davranislar veya OBO Davranis Kurallari'na aykiri olan ve
ilgili calisan veya kisinin kendi basina sonlandiramayacagi davranislar, OBO Bettermann WELT Grubu
tarafindan belirlenen bir irtibat kisisine bildirilmelidir. Buna karsin ifsa ve ihbar Bildirim Sistemi, diger
calisanlar hakkinda genel olarak sikayette bulunmak veya bu kisileri genel olarak ihbar etmek amaciyla
tasarlanmamistir.

Ulusal glvenlik, gizli bilgilerin korunmasi, avukatlik ve hekimlik mesleki sirlarinin korunmasi, mahkeme
gorismelerinin gizliligi ve Ceza Muhakemesi Usull Kanunu uyarinca ifsa edilmesi yasak olan olgular,
bilgiler ve belgeler, bicimleri veya tasiyicilari ne olursa olsun, bu yénetmeligin gecerlilik alanina dahil
degildir.

2. Kisiler bakimindan gegerlilik alani (hedef kitle)



isbu yénetmelik, OBO Bettermann WELT Grubu biinyesindeki tim sirketler ve de Il. 1 ile Ill. 4
maddelerinde belirtilen tim kisiler icin gecerlidir.

3. Siire bakimindan gegerlilik alani

isbu ydnetmelik, yayinlandigi tarihten itibaren yiiriirlige girer ve yirirliikten kaldirilana kadar siiresiz
olarak gecerliligini korur.

4. Cografi gegerlilik alani

isbu yénetmelik, OBO Bettermann WELT Grubu biinyesindeki bir sirketin faaliyet gésterdigi tim tilkeler
icin gecerlidir.

5. Hiyerarsi

isbu ydnetmeligin kapsadigi belirli alanlara iliskin gegerli ulusal hukuk sistemlerinde daha kati
diizenlemeler, yasal hikimler, kanunlar ihtilafi kurallari vb. mevcut oldugunda, bunlar isbu
yonetmeligin hiikimlerine gore 6nceliklidir (6rnegin, suglar, idari suglar vb.).

IIl. ifsa ve ihbar Bildirim Sistemi

1. ihbara

(1) OBO Bettermann WELT Grubu, OBO Bettermann WELT Grubu Davranis Kurallari'na aykiri bir
durum fark ettiklerinde ve yerel mevzuatlar uyarinca aykiri durumlarin ihbar edilmesine izin
verildigi takdirde, tiim gercek kisilerin OBO Bettermann WELT Grubu'nun ifsa ve ihbar bildirim
sistemini kullanarak bildirimde bulunmalarini tesvik etmektedir.

(2) isbu yonetmelik, hi¢c kimse icin bildirimde bulunma zorunlulugu getirmez. Buna karsin
bildirimde bulunmaya iliskin yasal, s6zlesmesel veya baska turli ylOkimlilikler veya
zorunluluklar s6z konusu oldugunda, bu yikimltlikler ve zorunluluklar igcin 1. ciimle gegerli
degildir.

(3) ifsa ve ihbar Bildirim Sistemi, ihbarlarin alinmasi ve islenmesinin yani sira, 1. maddede
belirtilen kisilerin ve Ill. 4 "ihbarcinin korunmasi" bdélimiinde belirtilen kisilerin, ihbar
nedeniyle maruz kalabilecekleri misillemelerden korunmasini saglamaktadir. Ancak ifsa ve
ihbar Bildirim Sistemi, 6zellikle genel sikayetler veya genel basvurular veya talepler icin
kullanilamaz. Bu tir durumlarda litfen asagida sunulan baglanti (zerinden musteri
hizmetlerimize basvurun.

lletisim


https://www.obo.de/de-de/kontaktformular

(4)

(5)

(6)

ihbarlar, sadece ihbarcinin bildirilen bilgilerin dogru olduguna iyi niyetle inandigi ve bildirilen
bilgilerin dogru olduguna dair yeterli gerekcelere sahip oldugu durumlarda yapilmalidir. Siphe
durumunda, s6z konusu durum gercek bir olay gibi degil, aksine baska kisilerin varsayimi,
degerlendirmesi veya iddiasi olarak sunulmalidir. iyi niyetle yapilan ihbarlar, herhangi bir
misillemeyle sonu¢lanmaz.

Bilgisi dahilinde baskalari hakkinda gercege aykiriiddialarda bulunan ihbarcilarin, ulusal yasalar
uyarinca cezai sorumluluk altina alinabilecegi veya para cezasina carptirilabilecegi dikkate
alinmalidir.

Alman Tedarik Zinciri Ozen Yukimliligi Yasasi (LkSG) kapsamindaki sikayetler, isbu
yonetmelikte dngorilen prosediirlere gore isleme koyulur. Sikayetlerin islenmesine iliskin
istisnalar, OBO'nun ilgili Tedarik Zinciri Ozen YukiumlGlugi Yasasi'nda diizenlenmistir.
Sikayetler, isbu yonetmeligi 1 no.lu ekinde ve Tedarik Zinciri Ozen Yikimluligi Yasasi'nin 1
no.lu ekinde belirtilen iletisim yollari araciligiyla iletilebilir.

2. ihbarlar

(1)

(2)

(3)

(4)

ihbarlar, ihbarcilar tarafindan Ek 1'de belirtilen iletisim bilgileri araciligiyla yetkili kurumlardan
birine iletilebilir. ihlallere iliskin ihbarlarin belirli bir bicimde veya dilde olma zorunlugunu
yoktur. ihlallere iliskin bilgiler, ihbarci tarafindan ihlalin meydana geldigi tlkenin ana dilinde
sunulabilir; yetkili birim, geviriyi ve ihbarcinin ana dilinde iletisimi saglar. ihbarlar, ézellikle
sahsen, telefonla, yazili veya metin biciminde (6rnegin mektup veya e-posta yoluyla)
bildirilebilir. islemlerin kolaylastiriimasi amaciyla, ihbar bildiriminin E-posta yoluyla yapilmasini
Oneriyoruz. Posta yoluyla gonderilen bildirimlerin gizli bir sekilde isleme alinabilmesini
saglamak amaciyla, adres ekine "GiZLi - OBO Uyarilar" ibaresini eklemenizi rica ederiz. ilgili
ulusal yasal yonetmeliklerde, ihbarlara iliskin isbu yonetmeligin hikiimlerinin 6tesine
gecebilecek 6zel usul sartlari dngorilebilir.

Yetkili kurumlar, tim gergek kisilere bir ihbarda bulunmadan 6nce danismanlik hizmeti alma
olanagi tanimaktadir. Danisma hizmetinden yararlanmak, bildirim yukimluligu gerektirmez ve
yetkili kurumlar, danismanlik hizmeti sirasinda paylasilan bilgileri, ihbarlar kadar gizli tutmakla
yukumliddar.

ihbarci, Ek 1'de belirtilen yetkili kurumlarin yani sira, ilgili Glkenin yasal direktiflerine uygun
olarak Ek 3'te sunulan kurum digi bildirim yerlerine basvurabilir. Buna karsin OBO Bettermann
WELT Grubu, dncelikle kendi kurum ici bildirim birimi (yetkili kurumlar) yolunun uygulanmasini
dnermektedir. ihbarci, ihbarcinin korunmasi icin bazi yerel yasalar, éncelikle kurum igi bildirim
birimine basvurmasi gerekliligini 6ngorilebilir.

ihbar anonim bir sekilde de yapilabilir. Ancak genel olarak ihbarci, anonim bir sekilde ihbarda
bulunmak yerine kimligini agiklamaya tesvik edilir. Kimligi agiklama nedeni, anonim bir sekilde
bulunulan ihbarda, daha fazla bilgi almak icin kaynagin ulasilmasinin miimkin olmadig veya
zor oldugu durumlarda bir ihbarin pesine diismenin ve kapsamli ve eksiksiz bir inceleme



3.

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

yiritmenin daha zor olmasidir. ihbarcinin kimligini aciklamasi durumunda, kendisini
misillemelerden korumak daha kolay olabilir.

Yetkili birim, ihbarciya en ge¢ 2 is giinii icinde ihbarin alindigini teyit eder. ihbarin alindigini
teyit ettikten sonra yetkili birim, bildirilen ihlalin yénetmeligin konu bakimindan gecerlilik
alanina dabhil olup olmadigini inceler ve ihbarin alinmasindan itibaren 7 giin icinde (veya ilgili
kararin alinmasindan itibaren 3 giin icinde) ihbarciya, ihbarin nasil siniflandirildigini ve ihbarin
yetkili kurum tarafindan incelenip incelenmeyecegini veya yetkili birime ya da yetkili makama
iletilip iletilmeyecegini bildirir.

Ulusal yasalarca takip islemlerinin sirketin organizasyon yapisi igcindeki bir birim veya kisi
tarafindan uygulanmasi 6ngorildigi takdirde, Ek 1'de belirtilen yetkili birim, takip islemlerinin
uygulanmasi igin ilgili sirket icindeki bu tir bir birime veya kisiye konuyu iletir. Bu durumda, bu
sirket ici birim veya kisi, takip islemlerinin uygulanmasi konusunda isbu ydnetmelik
kapsaminda yetkili birim olarak kabul edilir.

Yetkili birim (mimkin oldugu ve misaade edildigi takdirde) ihbarciyla iletisim halinde kalir,
alinan ihbarin gecerliligini inceler, gerektiginde ihbarcidan ek bilgi ister ve uygun takip
islemlerini baslatir.

Yetkili birim, ihbarin alindigini teyit ettikten sonra 30 giin icinde ihbar sahibine yazili bir geri
bildirimde bulunur. Yetkili birim, inceleme kosullari geregi gerektiginde ihbarciyi
bilgilendirdikten sonra geri bildirimin iletilmesi i¢in stireyi 30 glin uzatabilir. Buna ragmen,
yetkili birim, incelemenin tamamlanmasindan sonraki 2 is glini icinde ihbar sahibine geri
bildirimde bulunmakla yukimluddr.

Geri bildirim, planlanan ve halihazirda baslatiimis olan takip islemlerinin bildiriimesini ve
bunlarin gerekgelerini icerir. ihbarciya verilecek geri bildirim, kurum ici incelemelere veya
arastirmalara miidahale etmemeli veya ihbarin konusu olan veya ihbarda adi gegen kisilerin
haklarini ihlal etmemelidir.

(10)Yetkili birim, gorevlerini yerine getirebilmesi icin gerekli yetkileri, 6zellikle bildirimleri

incelemek, bilgi toplamak ve takip islemlerini uygulamak amaciyla OBO Bettermann WELT
Grubu'ndan alir. Yetkili birim, gérevlerini yerine getirmek icin gerekli kaynaklarla donatiimistir.
Yetkili birim, gérevlerini yerine getirirken bagimsizdir ve isbu yonetmelikte belirtilen gorevlerle
celismedigi veya bu gorevlerin yerine getirilmesini tehlikeye atmadigi stirece, OBO Bettermann
WELT Grubu blinyesindeki diger faaliyetleri de yiritebilir.

(11)ihbarcilar, ihbarda bulunurken her zaman kendileri aleyhine ifade vermeme hakkina sahiptir.

(12)inceleme siirecinde OBO Bettermann WELT Grubu ihtiyaglari ve kapsaml bir inceleme ile

bagdasacak sekilde gizlilik miimkiin oldugunca korunacaktir.

ihbarlarin belgelendirilmesi



(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Yetkili birim, gizlilik yikimluligine ve ilgili ulusal yasalarin hiikiimlerine uygun olarak, gelen
tim ihbarlari kalici bir sekilde erisilebilir bicimde belgelemelidir.

Telefon araciliglyla yapilan ihbarlarda, baska bir konusma aktarim yontemi yoluyla yapilan
ihbarlarda veya bir toplanti kapsaminda yapilan ihbarlarda, gériismenin eksiksiz ve dogru bir
sekilde kayda alinmasi (kelime kelime tutanak), sadece ihbarcinin izin vermesi ile
gerceklestirilebilir. Bu tir bir izin mevcut olmadiginda ihbar, yetkili birim tarafindan iceriginin
Ozeti (icerik tutanagl) seklinde belgelenmelidir. ihbarin kaydedildigi tutanagin bir kopyasi,
ihbarci tarafindan saklanir. Yetkili birim, ihlal ihbarlarini igin ses kaydi olusturmaz.

ihbarciya, tutanagin kopyasini veya igerigini incelemesi, gerekirse diizeltmesi ve imzasini atarak
veya elektronik ortamda izin igin firsat taninmalidir.

Yetkili kurum, her bir olayda ihbarcinin anonim kalmayi tercih edip etmedigini ve ylrirlikteki
veri koruma yénetmeligi uyarinca ihbarcinin izninin gerekli olmasi durumunda, ihbarcinin Ek 2
uyarinca kisisel verilerinin islenmesine acik¢a izin gosterdigini belgelendirir.

Yetkili birim, her bir tlkenin ilgili yasal yonetmeliklerinde belirtilen ihbarlarin belgelenmesine
iliskin ek gereklilikleri de yerine getirir.

4. ihbarcinin korunmasi

(1) OBO Bettermann WELT Grubu, asagida adi gecen kisilerin kimlik bilgilerini gizli tutmakla

(2)

yaktmladar:

e Bildirilen bilgiler, isbu yonetmeligin kapsamina giren ihlallere iliskin oldugu veya ihbarci,
ihbar aninda bunun bdéyle olduguna dair hakh bir gerekgeye sahip oldugu stirece ihbarci
ve ona destek veren kisiler (6rnegin ihbarciya bilgi saglayan veya mesleki ortamlarinda
misillemeye maruz kalabilecek ancak ihbarci olarak ortaya ¢ikmayan taniklar, yakin
akrabalar veya meslektaslar; ihbar siirecinde ihbarciya yardim eden ve yardimlarinin gizli
kalmasi gereken gercek kisiler olan aracilar; ihbarcilarin korunmasi baglaminda asagida
Ozet olarak ihbarci olarak adlandiriimaktadir)

e ihbarileilgili kisiler

e ihbarda adi gegen diger kisiler

e ihbarci olarak kabul edilen, ihbarcilar icin ¢alisan veya is iliskisi icinde bulundugu tiizel
kisiler

Bolim 1'de belirtilen kisilerin kimlikleri veya kimliklerinin dogrudan ya da dolayh olarak tespit
edilmesini saglayan bilgiler, ilgili Glkede gecerli olan yasal yukimliliklerin yerine getirilmesi
(AB hukukundan kaynaklanan yikimldliikler dahil) disinda, veya Bolim 1'de belirtilen kisilerin
actk ve gonudlll izni disinda, yalnizca yetkili birimin sorumlularina veya takip islemlerinin
yuratilmesiyle gorevlendirilmis kisilere veya bu kisilerin gorevlerini yerine getirmelerine
destek olan kisilere ve sadece bu gorevlerin yerine getirilmesi icin gerekli 6lglide agiklanabilir.

Bolim 1'de belirtilen kisilerin kimlikleri veya bu kimliklerin dogrudan ya da dolayh olarak tespit
edilmesini saglayan bilgiler, belirli yasal diizenlemeler uyarinca ulusal kurumlar tarafindan

7



ylritilen sorusturmalar veya bir adli slire¢ kapsaminda ifsa edildigi takdirde, bu durum
sorusturmay! veya adli slireci tehlikeye atmayacagl sirece ilgili kisilere 6nceden bilgi
verilmelidir.

(4) Kimlik bilgilerinin gizlenmesi kurali, yetkili birimin bildirilen konuyla ilgili yetkili olup olmadigina
bakilmaksizin gecerlidir.

(5) ihbarcilar, ancak somut kosullar ve ihbar aninda ellerinde bulunan bilgilere dayanarak,
verdikleri bilgilerin dogru oldugunu ve isbu ydnetmeligin kapsamina girdigini makul bir sekilde
varsayabilmeleri halinde isbu ydnetmeligin korumasindan yararlanabilirler. Aksi takdirde
(6zellikle bilerek yanhs bilgi verilmesi durumunda), uygulanabilir ulusal yasal yonetmeliklerde
aksi 6ngorilmedikge, ihbarcinin kimligi isbu yonetmelik kapsaminda korunmaz.

(6) Yetkili birim, acgikca yanlis olan ihbarlari, bu tir ihbarlarin ihbar sahibini tazminat
yukimlalGgine maruz birakabilecegini veya gecerli ulusal yasal diizenlemelere bagli olarak onu
adli veya idari kovusturma riskine maruz birakabilecegini belirterek reddetmelidir.

(7) ihbarcilarin korunabilmesi icin gerekli én kosullar:
e ihbarcinin iyi niyetle hareket etmesi
e ihlaller ile bilgilerin isbu yénetmeligin kapsamina girmesi veya ihbar eden kisinin, ihbar
aninda ihbarin gergekligine dair yeterli gerekceye sahip olmasi
e lgili Gilkenin yasal ydnetmelikleri uyarinca ihbarcinin korunmasinin hari¢ tutulmamasi

(8) ihbarci, ihbar ettigi bilgilerin elde edilmesi veya bu bilgilere erisimi konusunda hukuken
sorumlu tutulamaz; ancak, uygulanabilir ulusal yasal diizenlemelere bagli olarak, bu bilgilerin
elde edilmesi veya bu bilgilere erisim, bash basina ayri bir sug¢ veya idari ihlal teskil etmesi
durumunda bu husus gegerli degildir.

(9) Bildirilen ihlal bilgilerinin, bildirildigi tarihte dogru olduguna ve isbu yonetmeligin kapsamina
girdigine dair hakl gerekgeleri olan ihbarcinin, Blim 1'de belirtilen diger kisilere ve isverene
yonelik misilleme yapmasi yasaktir. Bu husus, misilleme tehdidi ve tesebbiisi icin de gecerlidir.

(10)ihbarci, yetkili mahkemeler veya kurumlar nezdinde yiiriitiilen bir davada, mesleki faaliyeti
nedeniyle magdur edildigini ve isbu yonetmelik uyarinca bir ihbarda bulundugunu ispat ederse,
s6z konusu magduriyetin ihbar nedeniyle uygulanan bir misilleme oldugu varsayilir. Bu
durumda, ihbarciya karsi misilleme uygulayan kisi (gercek veya tlzel kisi), bu ayrimciligin
yeterince hakl nedenlere dayandigini veya ihbarla ilgisi olmadigini kanitlamak zorundadir.

(11)Misilleme yasaginin ihlal edilmesi durumunda, magdur kisi, uygulanabilir yasanin hikimleri
uyarinca ugradigi zararin tazminini talep etme hakkina sahiptir.

(12) ihbarci yine de misillemeye maruz kalmis olsa bile, bu durum bir is iliskisi, mesleki egitim iliskisi
veya baska bir s6zlesme iliskisi ya da mesleki terfi hakki dogurmaz.



(13) ilgili tlkenin ihbarci koruma vyasalarinda, ihbarci koruma direktiflerine aykiri davranislara

IV.

yonelik ilave yaptirimlar dngoriilebilir.

Gizlilik politikasi

1. Verilerin islenmesi

(1)

(2)

(3)

OBO Bettermann WELT Grubu, (AB) 2016/679 sayili Genel Veri Koruma Tiiz(igl ve uyarlanmis
ulusal yasalari dahil olmak (izere yururlikteki Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki
yuakUmlaluklerini yerine getirir ve ihlallere iliskin tim bilgileri, dogruluk derecesine
bakilmaksizin, 6zel bir gizlilikle ve vydirdrlikteki yasal kisisel verilerin  korunmasi
yonetmeliklerine uygun olarak isler. Genel olarak, ihbarlarin toplanmasi, islenmesi ve
incelenmesi kapsaminda kisisel verilerin toplanmasi, paylasiimasi, aktariimasi veya saklanmasi
dahil olmak tGizere her tirla kisisel veri isleme faaliyeti, "2. Gizlilik politikasi" ekinde (her zaman
gecerli olan son haliyle) ayrintili olarak belirtilen sekilde, yururlikteki Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'na uygun bir sekilde yapilir.

Usulliine uygun olarak ve surekli glincellenerek tutulmasi gereken isleme kaydi haricinde,
bilgilere ve bu bilgiler ile ilgili verilere erisimi olan kisiler ve de bu kisilerin islemeye iliskin
haklari hakkinda yazilh kayitlar tutulur. OBO Bettermann WELT Grubu'nda bilgi isleme
sirecinde gorev alan calisanlar, ihbarlar kapsaminda edindikleri kisisel verileri, isbu
yonetmeligin "2. Gizlilik politikasi" ekinde belirtildigi sekilde gizli tutmakla yukimludur.

ilgili Glkede yerel yasalar uyarinca bir politikasi yayinlandigi takdirde, bu gizlilik politikasi
otomatik olarak isbu yonetmeligin bir pargasi haline gelir. Yerel yasalara gore hazirlanan Gizlilik
Politikasi ile Ek 2'de yer alan Gizlilik Politikasi arasinda bir celiski olmasi durumunda, yerel
yasalar uyarinca hazirlanan Gizlilik Politikasi 6nceliklidir.

2. BT ve veri giivenligi

(1)

(2)

ihlallere iliskin bilgilerin alinmasi ve islenmesine yonelik BT ¢dziimleri, denetci DR. WEHBERG
UND PARTNER mbB) ve de mevcut olmasi halinde OBO Bettermann WELT Grubu blinyesindeki
bir sirkette, kullanima sunulmadan 6nce veri koruma yetkilisi tarafindan kontrol edilmelidir ve
onaylanmalidir.

OBO Bettermann WELT Grubu, veri isleme slrecindeki glivenlik yikimlaltklerini, GDPR'nin 32.
maddesi uyarinca bir BT glivenlik sistemi araciligiyla yerine getirmektedir.

3. Verilerin silinmesi

(1)

Kisisel veriler, ihbarlarin incelenmesi igin gerekli ve uygun oldugu siirece saklanir. ihbar ilgili
tim islemler tamamlandiktan sonra, yetkili birim, OBO Bettermann WELT Grubu'nun haklarini
kullanmak ve savunmak amaciyla saklanmasi ve islenmesi gereken veriler hari¢ olmak Ulzere
kisisel verileri siler.



(2) OBO Bettermann WELT Grubu'nun haklarini ileri siirmek ve savunmak amaciyla sakladigi ve
isledigi kisisel verilerin silinme zamani, ilgili yerel yasalar uyarinca idari suglar ve cezai suglar
icin ya da medeni hukuk taleplerinin ileri slrilmesi icin gecerli olan azami zaman asimi
slirelerinin dolmasina baglidir.

(3) Disiplin veya adli bir sorusturmaya yol agmamis veya acamayacak bir ihbarla ilgili veriler,
inceleme tamamlandiktan sonra silinir.

(4) Yukarida belirtilen hususlar, Ek 3’te atifta bulunulan ve Bolim 3 ile ¢eliski durumunda 6ncelikli

olan ilgili Ulkenin uygulanabilir ulusal yasasinda tanimlanmis 6zel veri saklama sireleri
gecerlidir.

V. Diger konular

1. ifsa ve ihbar Bildirim Sisteminin kontrol edilmesi

OBO Bettermann WELT Grubu, ifsa ve ihbar Bildirim Sistemini her yil kontrol etmek ve bu siire
zarfinda gerekli degisiklikleri yapmakla ylktumlidr.

2. Ulkeye 6zgii bilgiler

Ulusal yasal yénetmeliklere olan atiflar, ulusal harici bildirim birimlerinin listesi ve ulusal veri
koruma kurumlarinin iletisim bilgileri, isbu yonetmeligin Ek 3'linde yer almaktadir.

VI. Eklerin listesi

Ek1  Yetkili birimler
Ek 2  Gizlilik politikasi
Ek3  Ulkeye 6zgii bilgiler
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